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Response
T;—ggze English / Anglais French/ Francais
réponse
Processing E1l |Authentication failed. Please be reminded that you must use L’authentification a échoué. Nous vous rappelons que vous devez utiliser
Error your most recent information regardless of the tax year of the vos renseignements les plus récents quelle que soit 'année d’imposition de
return you are attempting to transmit. Your access will be la déclaration que vous tentez de transmettre. Votre acces sera verrouillé
Erreur de locked after five unsuccessful attempts. aprés cing tentatives sans succes.
traitement
Please call your EFILE Helpdesk for any assistance. Veuillez communiquer avec votre bureau d’aide de la TED pour obtenir de
l'aide.
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk
<HyperlinkTarget> <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- <HyperlinkTarget>
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- https://www.canada.cal/fr/agence-revenu/services/services-
helpdesk-support-t1-returns.html electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronique/soutien-bureaux-aide.html
Processing 110 |The Canada Revenue Agency’s records indicate that a return |Les dossiers de ’Agence du revenu du Canada indiquent qu'une
Error for this social insurance number and tax year has already been |déclaration pour ce numéro d’assurance sociale et année d’imposition a
successfully received. If you have not previously filed this déja été bien regue. Sivous n‘avez pas encore produit cette déclaration,
Erreur de return, please contact your EFILE Helpdesk for further details. |communiguez avec votre bureau d’aide de la TED pour en savoir plus.
traitement
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-tl1-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html

Processing | 110-A | The Canada Revenue Agency was unable to process your L’Agence du revenu du Canada n’a pas pu traiter votre déclaration.
Error return.
Prenez soin de remplir tous les champs d’identification, tel que le prénom,
Erreur de Carefully complete all identification fields, such as the given deuxiéme nom, et le nom de famille.
traitement name, second name, and family name.
Sivotre client n’a pas de prénom et/ou de deuxiéme prénom, entrez plutét
If your client does not have a given name and/or a second la lettre X.
name, enter the letter X instead.
Veuillez apporter les corrections nécessaires et réessayer.
Please make the necessary corrections and try again.
Sivous ne pouvez pas résoudre les problemes, veuillez communiquer avec
If you are unable to resolve the issues, please contact your votre fournisseur de logiciel.
software provider.
Processing | 110-B | The information sent to the Canada Revenue Agency doesn’t |Les renseignements transmis a ’Agence du revenu du Canada ne
Error match the information currently on record, which was provided |concordent pas avec les renseignements actuellement en dossier, qui nous
by Service Canada. You will need to verify your client’s identity |ont été transmis par Service Canada. Vous devrez vérifier 'identité de votre
Erreur de and try again. client et réessayer.
traitement
If you are unable to resolve the issue, in order to ensure that | Si VOUS ne pouvez pas résoudre le probleme, afin de s'assurer que votre
your client receives all the benefits and deductions allowed and |client recoit tous les credits et déductions dont il a droit et de verifier les
to verify the Canada Revenue Agency'’s validities, you need to va’llldltes_de I'Agence du revenu du Canada, vous devez produire une
file a paper return and attach all pertinent slips and receipts. | déclaration papier ety joindre tous les fgu_ﬂlets de renseignement et regus
We regret the inconvenience. pertinents. Nous regrettons cet inconvénient.
Processing | 110-C | The Canada Revenue Agency was unable to process your L'Agence du revenu du Canada n'a pas pu traiter votre déclaration.
Error return.
Nos dossiers indiguent que votre client ne produit pas une déclaration de
Erreur de Our records indicate your client is not filing an income tax revenus pour la premiéere fois aupres de I'Agence du revenu du Canada.
traitement return for the first time with the Canada Revenue Agency. Veuillez retourner dans votre logiciel et vous assurer que vous n’identifiez
Please go back in your software and ensure you do not identify |pas votre client comme quelqu’un qui produit une déclaration pour la
your client as someone who is filing an income tax return for  |premiére fois et soumettez la déclaration a nouveau.
the first time and submit the tax return again.
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Processing | 110-D | The Canada Revenue Agency was unable to process your L'Agence du revenu du Canada n'a pas pu traiter votre déclaration.
Error return.
Nos dossiers indiquent que votre client produit une déclaration de revenus
Erreur de Our records indicate that your client is filing an income tax pour la premiére fois auprés de I'Agence du revenu du Canada. Veuillez
traitement return for the first time with the Canada Revenue Agency. retourner dans votre logiciel et vous assurer de supprimer les informations
Please go back in your software and ensure to remove the relatives a I'adresse postale non canadienne que vous n’identifiez pas votre
non-Canadian mailing address information and submitthetax |client comme quelqu’un qui produit une déclaration pour la premiére fois et
return again. soumettre a nouveau la déclaration.
If you are unable to resolve the issue, in order to ensure that | Si vous ne pouvez pas résoudre le probleme, afin de s'assurer que votre
your client receives all the benefits and deductions allowed and |client recoit tous les crédits et déductions dont il a droit et de vérifier les
to verify the Canada Revenue Agency’s validities, you need to |validités de ’Agence du revenu du Canada, vous devez produire une
file a paper return and attach all pertinent slips and receipts. déclaration papier ety joindre tous les feuillets de renseignement et regus
We regret the inconvenience. pertinents. Nous regrettons cet inconvénient.
Processing 111 |Authentication failed. Please carefully complete all L'authentification a échoué. Prenez soin de remplir tous les champs
Error identification fields. If you still get this error message after your |d'identification. Si vous recevez encore ce message d'erreur aprés la
second attempt, please call your EFILE Helpdesk. deuxiéme tentative, veuillez communiquer avec votre bureau d’aide de la
Erreur de TED.
traitement <HyperlinkText> EFILE Helpdesk
<HyperlinkTarget> <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- <HyperlinkTarget>
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
helpdesk-support-t1-returns.html electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronique/soutien-bureaux-aide.html
Processing 116 |The Canada Revenue Agency’s records indicate that a return |Les dossiers de '’Agence du revenu du Canada indiquent qu’une
Error for this social insurance number and tax year has already been |déclaration pour ce numéro d’assurance sociale et année d’imposition a
successfully received. If you have not previously filed this déja été bien regue. Si vous n'avez pas déja produit cette déclaration,
Erreur de return, please contact your EFILE Helpdesk for further details. |communiquez avec votre bureau d’aide de la TED pour en savoir plus.
traitement
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.cal/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-tl-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
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https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
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Processing 118 |We were unable to process this return. Il nous a été impossible de traiter cette déclaration.
Error
The Canada Revenue Agency’s records indicate that a paper | Les dossiers de I'’Agence du revenu du Canada indiquent qu'une
Erreur de return for this social insurance number and tax year has dt_aclarat_|c_)n par papier pour ce numero d’assurance sociale et année
traitement already been received. d’'imposition a déja été regue.
If you have not previously filed this return, please contactyour |Sivous n'avez pas déja produit cette déclaration, communiquez avec votre
EFILE Helpdesk for further details. bureau d’aide de la TED pour en savoir plus.
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https:/Mww.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-tl-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
Response
Type . . .
Type de English / Anglais French/ Francais
réponse
Processing 122 | Authentication Failed L’authentification a échoué
Error
One of your identification fields in the file does not match our L’'un de vos champs d’identification dans le fichier ne correspond pas a nos
Erreur de records. The entry must be corrected and the file must be dossiers. L’entrée doit étre corrigée et le fichier doit étre de nouveau
traitement resaved. sauvegardé.
Processing 123 | One of your identification fields in the file is not the proper L’'un de vos champs d’identification dans le fichier ne contient pas la
Error length. longueur appropriée.
Erreur de
traitement
Processing 124 |We have received conflicting information with the Marital Nous avons regu des informations contradictoires avec les entrées du
Error Status Change entries. Please make the necessary correction |changement de statut civil. Veuillez faire les corrections nécessaires et
and try again. réessayer.
Erreur de
traitement
Processing 125 | The date of marital status change is prior to the current tax La date du changement d’état civil est antérieure a I'année d’'imposition
Error year. Please review your entries and make the necessary courante. Veuillez vérifier vos entrées et apporter les corrections
corrections. _ nécessaires.
Erreur de
traitement
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html

Processing | 126 |The Canada Revenue Agency was unable to process your L'Agence du revenu du Canada n'a pas pu traiter votre déclaration en
Error return due to conflicting information related to one or more of raison de renseignements contradictoires liés a un ou plusieurs des

the following: éléments suivants :

Erreur de

traitement A date of entry was indicated without indicating the residency Une date d'entrée a été inscrite sans indiquer le statut de résidence comme
status as immigrant or vice versa. immigrant ou vice versa.
A date of departure was indicated without indicating the Une date de départ a été inscrite sans indiquer le statut de résidence en
residency status as emigrant or vice versa. tant qu'émigrant ou vice versa.

Processing | 127 |The Canada Revenue Agency was unable to process your L'Agence du revenu du Canada n'a pas pu traiter votre déclaration en

Error return due to conflicting information related to one or more of raison de renseignements contradictoires liés a un ou plusieurs des

the following: éléments suivants :

Erreur de

traitement The province or territory of residence on December 31, 2023 is |La province ou territoire de résidence au 31 décembre 2023 est identifiée
indicated as “Other”; however, the residency status is not comme étant « Autre »; cependant, le statut de résidence n'est pas désigné
indicated as non-resident or deemed resident. comme étant non-résident ou résident répute.
The residency status is indicated as non-resident or deemed Le statut de résidence est identifi€ comme non-résident ou résident répute;
resident; however, the province or territory of residence on cependant, la province ou territoire de résidence au 31 décembre 2023
December 31, 2023 is not indicated as “Other”. n'est pas désignée comme « Autre ».
A date of departure is present and the province or territory of Une date de départ est présente et la province ou territoire de résidence au
residence on December 31, 2023 is indicated as “Other”; 31 décembre 2023 est identifiée comme étant « Autre »; cependant, vous
however, you must select the province or territory where you devez sélectionner la province ou le territoire ou vous résidiez a la date ou
resided on the day you left Canada. vous avez quitté le Canada.
A value was provided for the current province or territory of Une valeur a été fournie pour la province ou territoire de résidence actuel.
residence. However, the residency status is indicated as non- | Cependant, le statut de résidence est indiqué comme non-résident ou
resident or deemed resident. résident réputé.
The current province or territory of residence is indicated as La province ou territoire de résidence actuel est indiqué comme « Autre »;
“Other”; however, only a Canadian province or territory can be |cependant, seule une province ou territoire canadien peut étre indiqué.
entered.
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Response

T;/rgep?ie English / Anglais French/ Francais
réponse
Processing 130 |The Canada Revenue Agency’s processing system prevent Le systeme de traitement de ’Agence du revenu du Canada empéche cette
Error this return from being accepted for EFILE. In order to ensure |déclaration d'étre acceptée par le systeme TED. Afin de s'assurer que votre
that your client receives all the benefits and deductions allowed |client regoit tous les crédits et déductions dont il a droit et de vérifier les
Erreur de and to verify the Canada Revenue Agency’s validities, you validités de I'’Agence du revenu du Canada, vous devez produire une
traitement need to file a paper return and attach all pertinent slips and déclaration papier ety joindre tous les feuillets de renseignement et regus
receipts. We regret the inconvenience. pertinents. Nous regrettons cet inconvénient.
Rejection 131 |Your access is locked. Please contact your EFILE Helpdesk. Votre accés est verrouillé. Veuillez communiquer avec votre bureau d’aide
de la TED.
Rejet <HyperlinkText> EFILE Helpdesk
<HyperlinkTarget> <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- <HyperlinkTarget>
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
helpdesk-support-t1-returns.html electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronique/soutien-bureaux-aide.html
Processing 132 | Missing or Incomplete Information. Renseignements manquants ou incomplets.
Error
The Canada Revenue Agency was unable to process your L'Agence du revenu du Canada n'a pu traiter votre déclaration. La
Erreur de return. The transmission contains invalid or missing data: transmission comporte des données incorrectes ou manquantes :
traitement
EFILE Identification Field(s) Champs d’identification de la TED
Notice of Assessment Retrieval Indicator Indicateur de récupération de l'avis de cotisation
First Time Filer Indicator Indicateur pour premiére production de déclaration
T183 Electronic Signature Indicator Indicateur de la signature électronique du T183
T183 Electronic Signature Date La date de la signature électronique du T183
T183 Electronic Signature Time L’heure de la signature électronique du T183
RC71 Electronic Signature Indicator Indicateur de la signature électronique du RC71
RC71 Electronic Signature Date La date de la signature électronique du RC71
RC71 Electronic Signature Time L’heure de la signature électronique du RC71
Representative Identification Field Champ d'identification du représentant
Please make the necessary corrections and try again. Veuillez apporter les corrections nécessaires et essayer de nouveau.
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html

Processing 133 | The Canada Revenue Agency’s processing system prevent Le systeme de traitement de ’Agence du revenu du Canada empéche cette
Error this return from being accepted for EFILE. Your client needsto |déclaration d'étre acceptée par le systéme TED. Votre client doit
contact the Canada Revenue Agency's Individual income tax  |communiquer avec la ligne des demandes de renseignements sur l'impdt
Erreur de and trust enquiries line for further details. des particuliers et des fiducies a I'Agence du revenu du Canada pour en
traitement savoir plus.
<HyperlinkText> Canada Revenue Agency's Individual income
tax and trust enquiries line <HyperlinkText> La ligne des demandes de renseignements sur I'imp6t des
<HyperlinkTarget> https://www.canada.ca/en/revenue- particuliers et des fiducies a I'Agence du revenu du Canada
agency/corporate/contact-information.html#h1 <HyperlinkTarget>
https:/Mmww.canada.ca/fr/agence-revenu/organisation/coordonnees.htmi#h1
Processing 134 |We have received conflicting information with the T183 Nous avons rec¢u des informations contradictoires avec les entrées de la
Error electronic signature entries. Please make the necessary signature électronique T183. Veuillez faire les corrections nécessaires et
correction and try again. réessayer.
Erreur de
traitement
Processing 135 |We have received conflicting information with the RC71 Nous avons recu des informations contradictoires avec les entrées de la
Error electronic signature entries. Please make the necessary signature électronique RC71. Veuillez faire les corrections nécessaires et
correction and try again. réessayer.
Erreur de
traitement
Processing 136 |The Canada Revenue Agency was unable to process your L'Agence du revenu du Canada n'a pu traiter votre déclaration. La
Error return. The transmission contains one or more invalid entries:  |transmission comporte une ou plusieurs entrées invalides :
Erreur de ¢ Aninvalid state code. e Un code d’état invalide.
traitement ¢ The United States zip code must be included. e Lecode zip des Etats-Unis doit &tre inclus.
e The United States zip code and/or extension must be e Lecode zip et/ou I'extension des Etats-Unis doivent étre
numeric. numériques.
e The state and/or zip code is only applicable to an e Lecode d'état et/ou le zip ne s’applique qu’a une adresse située
address in the United States. aux Etats-Unis.
¢ Aninvalid country code. ¢ Uncode de pays invalide.
Please make the necessary corrections and try again. Veuillez apporter les corrections nécessaires et essayer de nouveau.
Processing | 138 |The-Canada-Revenue-Agency-willnotaceceptanRC71-with-an
Error electronic-signature-untiHegislation-is-tabled-and-Royal Assent
Erreur de
traitement The Canada Revenue Agency is unable to accept the L'Agence du revenu du Canada n'est pas en mesure d'accepter la signature
electronic signature on form RC71 for tax years 2021 and électronique sur le formulaire RC71 pour les années fiscales 2021 et 2022.
2022.
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/corporate/contact-information/telephone-numbers.html#h1
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/corporate/contact-information/telephone-numbers.html#h1
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/corporate/contact-information.html#h1
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/corporate/contact-information.html#h1
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/organisation/coordonnees.html#h1

Processing 139 |The Climate Action Incentive Rural supplement does not apply |Le supplément rural de l'incitatif a agir pour le climat ne s'applique pas ala
Error to the client’s tax situation, please make the necessary situation fiscale du client, veuillez apporter les corrections nécessaires et
corrections and try again. essayer de nouveau.
Erreur de
traitement
Processing | 139-Y | The retroactive application for the Climate Action Incentive La demande rétroactive du supplément rural de I'incitatif a agir pour le
Error Rural supplement does not apply to the client’s tax situation, climat ne s’applique pas a la situation fiscale du client, veuillez apporter les
please make the necessary corrections and try again. corrections nécessaires et réessayer.
Erreur de
traitement
Response
TJgg‘teje English / Anglais French/ Francais
réponse
Rejection 140 | The software used to prepare this tax return has either not Le logiciel utilisé pour préparer cette déclaration de revenus n’a pas été
been certified for EFILE use or has an invalid software code. |homologué pour la TED ou a un code de logiciel invalide. L’Agence du
Rejet The Canada Revenue Agency is unable to process this return revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration au moyen de la TED. Si
through EFILE. If you are unable to resolve the issues, please |vous ne pouvez pas résoudre les problémes, veuillez communiquer avec
contact your software provider. votre fournisseur de logiciel.
Rejection 141 |Your software needs an update. The date on the software is Votre logiciel a besoin d’'une mise a jour. La date de lancement de votre
prior to the certified release date. Please contact your software |logiciel est antérieure a la version homologuée. Veuillez communiquer avec
Rejet provider to obtain an upgrade of your software. If you require |votre fournisseur de logiciel afin d’'obtenir une mise a jour de votre logiciel.
assistance, please call your EFILE Helpdesk. Sivous avez besoin d’assistance, veuillez communiquer avec votre bureau
d’aide de la TED.
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk
<HyperlinkTarget> <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- <HyperlinkTarget>
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
helpdesk-support-t1-returns.html electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-
electronique/soutien-bureaux-aide.html
Rejection 142 |Please ensure you are using the correct version of this Veuillez-vous assurer que vous utilisez la bonne version de ce logiciel avant
software before you attempt to transmit your return again. d'essayer de transmettre a nouveau votre déclaration.
Rejet
: If you require assistance, please contact your software Sivous avez besoin d’aide, veuillez communiquer avec votre fournisseur de
provider. logiciel.
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html

Rejection 143 | The business number entered under the “Participant Le numéro d’entreprise inscrit dans la section << Identification du
Identification” section on form T1163 or form T1273 is not in | participant >> du formulaire T1163 ou du formulaire T1273 n'est pas dans le
Rejet the proper format. Please make the necessary correctionand |format approprié. Veuillez apporter les corrections nécessaires et essayer
try again. de nouveau.
If your client requires a business number, visit the Business Sivotre client a besoin d’'un numéro d’entreprise, visiter la page Inscription
number registration page on the Canada Revenue Agency au numéro d’entreprise sur le site web de I’Agence du revenu du Canada
website for more information on when you need a business pour des renseignements supplémentaires sur quand vous avez besoin
number. d’'un numéro d’entreprise.
<HyperlinkText> Business Number Registration <HyperlinkText> Inscription au numéro d’entreprise
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/services/taxes/business- https://ww.canada.ca/fr/services/impots/numero-dentreprise.html
number.html
Rejection 144 | The information in this return can only be submitted using the Les renseignements figurant dans cette déclaration ne peuvent étre soumis
software provided by the Community Volunteer Income Tax gu’a l'aide du logiciel fourni par le Programme communautaire des
Rejet Program (CVITP). bénévoles en matiere d'imp6t (PCBMI).
Rejection 145 | The Canada Revenue Agency is unable to process this return  |L’Agence du revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration suite a des
due to system constraints because of one of the following contraintes du systéme pour 'une des raisons suivantes :
Rejet reasons:
Il a été indigué que votre client est un résident réputé du Canada pour
It was indicated that your client is a deemed resident of d’autres raisons. Quebec-etproduitun-decretderemise-du-Quebee-Si c'est
Canada for other reasons. Quebec-and-isfiling-a-Quebec- le cas, une déclaration papier doit étre produite.
Remissien-erder-If this is correct, a paper return must be filed.
Le statut de résidence du client est indiqué comme étant non-résident ou
The client’s residency status is indicated as non-resident or résident réputé ou émigrant et le formulaire T2203 est rempli. Si c’est le
deemed resident or emigrant and form T2203 is completed. If | cas, une déclaration papier doit étre produite.
this is correct, a paper return must be filed.
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https://www.canada.ca/en/services/taxes/business-number.html
https://www.canada.ca/en/services/taxes/business-number.html
https://www.canada.ca/fr/services/impots/numero-dentreprise.html

Rejection 146 |The Canada Revenue Agency is unable to process thisreturn  |L’Agence du revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration pour I'une

because of one of the following reasons: des raisons suivantes :
Rejet It was indicated that your client is filing a Quebec Remission
Order; however, it was not indicated that your client is a Il a été indiqué que votre client produit un décret de remise du Québec ;
deemed resident of Quebec reporting employment income toutefois, il n'a pas été indiqué que votre client est un résident réputé du
from Quebec. Québec qui déclare un revenu d'emploi provenant du Québec.
It was indicated that your client is a deemed resident of Il a été indiqué que votre client est un résident réputé du Québec qui
Quebec reporting employment income from Quebec; however, |déclare un revenu d'emploi provenant du Québec ; toutefois, aucune
no response was provided regarding whether a Quebec réponse n'a été fournie quant a la production d'un décret de remise du
Remission Order is being filed. Québec.
A response was provided to either of the questions asking if Une réponse a éte fournie a l'une ou l'autre des questions demandant si le
the client is a deemed resident of Quebec reporting client est un résident réputé du Québec déclarant un revenu d'emploi
employment income from Quebec and/or if the client is filing a |provenant du Québec et/ou si le client produit un décret de remise du
Quebec Remission Order; however, the residency status is not |Québec ;toutefois, le statut de résidence n'a pas été indigué comme non-
indicated as non-resident or deemed resident or you have not |résident ou résident réputé ou vous n'avez pas indiqué que votre client était
indicated that your client was a deemed resident of Canada for |un résident réputé du Canada pour d'autres raisons.
other reasons.
Veuillez apporter les corrections nécessaires et réessayer.

Please make the necessary corrections and try again.

Rejection 146-A | The Canada Revenue Agency is unable to process this return  |L’Agence du revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration pour 'une
because of one of the following reasons: des raisons suivantes :

Rejet
It was indicated that the client is a non-resident or deemed Il a été indiqué que le client est un non-résident ou un résident réputé;
resident; however, no response was provided for the client’s toutefois, aucune réponse a été fournie pour le pays de résidence au 31
country of residence on December 31, 2023. décembre 2023 du client.
An entry was indicated for the client’s country of residence on Une entrée a été indiquée pour le pays de résidence au 31 décembre 2023
December 31, 2023; however, it was not indicated that the du client; toutefois, il n’a pas été indiqué que le client est un non-résident ou
client is a non-resident or deemed resident. un résident réputé.
Please make the necessary corrections and try again. Veuillez apporter les corrections nécessaires et réessayer.
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Rejection 146- B | The Canada Revenue Agency was unable to process your L’Agence du revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration. Il a été
return. It was indicated that your clients is a deemed resident indiqué que votre client est un résident réputé et que 'une des situations
Rejet and one of the following reasons applies: suivantes s’applique :
Your client is reporting only income from a business with a Votre client déclare seulement des revenus de source canadienne d’'une
permanent establishment in a province or territory of Canada. | entreprise ayant un établissement stable dans une province ou un territoire
du Canada.
Your client is reporting income from a business with a
permanent establishment outside of Canada and/or is filing a Votre client déclare des revenus provenant d’'une entreprise ayant un
return with a statement of real estate rentals for a property établissement stable a I'extérieur du Canada et/ou produit une déclaration
located outside of Canada. avec un état des loyers de biens immeubles pour une propriété située a
I'extérieur du Canada.
If this is correct, a paper return should be submitted and attach
all pertinent slips and receipts in order to ensure that your Sic’est le cas, vous devez produire une déclaration papier ety joindre tous
client receives all the benefits and deductions allowed and to |les feuillets de renseignement et recus pertinents afin de s'assurer que
verify the Canada Revenue Agency’s validities. We regret the |votre client recoit tous les crédits et déductions dont il a droit et de vérifier
inconvenience. les validités de I’Agence du revenu du Canada. Nous regrettons cet
inconvénient.
XML Failure 148 | The document control number in the tax return is not in the Le numéro de contrdle du document dans la déclaration de revenus
proper format. Please contact your software provider. annexée n'est pas dans le format approprié. Veuillez communiquer avec
Echec XML votre fournisseur de logiciel.
XML Failure | 149-B | One or more entries in the tax return and the financial Une ou plusieurs entrées dans votre déclaration de revenus et vos états
statement(s) require correction. The data entered is either financiers doivent étre corrigées. Les données saisies sont soit invalides ou
Echec XML invalid, or mandatory information is missing. If you are unable | des renseignements obligatoires sont manquants. Si vous ne pouvez pas
to resolve the issues, please contact your software provider. résoudre les problemes, veuillez communiquer avec votre fournisseur de
logiciel.
XML Failure | 149-F | Mandatory information is missing on form T2091 or on form Des renseignements obligatoires son manquants sur le formulaire T2091 ou
T1255. Please enter the province or state of residence. If you sur le formulaire T1255. Veuillez inscrire la province ou I'état de résidence.
Echec XML are unable to resolve the issue, please contact your software Si vous ne pouvez pas résoudre le probléme, veuillez communiquer avec
provider. votre fournisseur de logiciel.
XML Failure | 149-R | One or more entries in the tax return require correction. The Une ou plusieurs entrées dans votre déclaration de revenus doivent étre
data entered is either invalid, or mandatory information is corrigées. Les données saisies sont soit invalides ou des renseignements
Echec XML missing. If you are unable to resolve the issues, please contact |obligatoires sont manquants. Si vous ne pouvez pas résoudre les
your software provider. problémes, veuillez communiquer avec votre fournisseur de logiciel.
XML Failure | 149-S |One or more entries in the financial statement(s) require Une ou plusieurs entrées dans vos états financiers doivent étre corrigées.
correction. The data entered is either invalid, or mandatory Les données saisies sont soit invalides ou des renseignements obligatoires
Echec XML information is missing. If you are unable to resolve the issues, |sont manquants. Si vous ne pouvez pas résoudre les problémes, veuillez
please contact your software provider. communiquer avec votre fournisseur de logiciel.
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Response

T;/rgg?:ie English / Anglais French/ Francais
réponse
System Error | 150 |EFILE is not operational at this time. Please visit the EFILE TED n’est pas en opération présentement. Veuillez consulter le site Web de
website for the EFILE transmission service — Hours of la TED pour le service de transmission de la TED — Heures de service.
Erreur de operation.
systéeme <HyperlinkText> service de transmission de la TED — Heures de service
<HyperlinkText> EFILE transmission service — Hours of <HyperlinkTarget>
operation https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
<HyperlinkTarget> https://www.canada.ca/en/revenue- electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-
agency/services/e-services/e-services-businesses/efile- electronique/service-transmission-heures-service.html
electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
System Error | 151 |EFILE is not operational at this time. Please try again later or | TED n’est pas en opération présentement. Veuillez essayer de nouveau plus
check the News page on the EFILE website for further details. |tard ou consultez la page Nouvelles sur le site Web de la TED pour en savoir
Erreur de The Web service may be closed for a scheduled maintenance. |plus. Le service Web est peut étre fermé pour un entretien de routine.
systeme
<HyperlinkText> News <HyperlinkText> Nouvelles
<HyperlinkTarget> https://www.canada.ca/en/revenue- <HyperlinkTarget>
agency/services/e-services/e-services-businesses/efile- https:/Mww.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronic-filers/efile-news-program-updates.html electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
System Error | 153 |EFILE is not operational at this time. Please visit the EFILE TED n’est pas en opération présentement. Veuillez consulter le site Web de

website for the EFILE transmission service — Hours of

la TED pour le service de transmission de la TED — Heures de service.

Erreur de operation.

systeme <HyperlinkText> service de transmission de la TED — Heures de service
<HyperlinkText> EFILE transmission service — Hours of <HyperlinkTarget>
operation https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
<HyperlinkTarget> electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- electronigue/service-transmission-heures-service.html
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-
transmission-service-hours-operation.html
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/service-transmission-heures-service.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/service-transmission-heures-service.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/service-transmission-heures-service.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-news-program-updates.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-news-program-updates.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-news-program-updates.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-transmission-service-hours-operation.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/service-transmission-heures-service.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/service-transmission-heures-service.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/service-transmission-heures-service.html

Response

TyTgSZe English / Anglais French/ Francais
réponse
Processing 163 |The Canada Revenue Agency’s records indicate that you have |Les dossiers de ’Agence du revenu du Canada indiquent que vous n'avez
Error not received the necessary approval to submit T1 return pas regu I'approbation nécessaire pour soumettre des enregistrements de
records. Please call your EFILE Helpdesk. déclaration T1. Veuillez communiquer avec votre bureau d’aide de la TED.
Erreur de
traitement <HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://mww.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https:/Mww.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-t1-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
Processing 165 |The Canada Revenue Agency’s records indicate that you are Les dossiers de ’Agence du revenu du Canada indiquent que vous n’étes
Error not authorized to use this service. Please call your EFILE pas autorisé a utiliser ce service. Veuillez communiquer avec votre bureau
Helpdesk. d’aide de la TED.
Erreur de
traitement <HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-tl-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
Response
Ty-/r[))/g?je English / Anglais French/ Francais
réponse
XML Failure 172 | One or more entries in the tax return and the financial Une ou plusieurs entrées dans la déclaration de revenus et les états
statement(s) require correction. The data entered contains financiers doivent étre corrigées. Les données saisies contiennent des
Echec XML invalid characters that are not part of character sets UTF-8 or caractéres non valides qui ne font pas partie des jeux de caractéres UTF-8
ISO-8859-1. ou ISO-8859-1.
If you are unable to resolve the issues, please contact your Sivous ne pouvez pas résoudre les problemes, veuillez communiquer avec
software provider. votre fournisseur de logiciel.
Processing 173 |There was a severe error with the format of the file. If you are Une grave erreur s’est produite dans le format de ce dossier. Sivous ne
Error unable to resolve the issues, please contact your software pouvez pas résoudre les problemes, veuillez communiquer avec votre
provider. fournisseur de logiciel.
Erreur de
traitement
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html

Processing 174 | The CVITP Organization Identification Number (COIN) entered |Le numéro d'identification d'organisme du PCBMI (NIOP) inscrit n’est pas

Error is invalid. Please verify the entry made in the field or consult valide. Veuillez vérifier I'entrée saisie dans le champ ou consulter le
with your organization’s program coordinator. The COIN coordinateur du programme de votre organisation. Les renseignements
Erreur de information can be found on the CVITP approval letter thatwas |relatifs au NIOP se trouvent sur la lettre d'approbation du PCBMI qui a été
traitement sent to your organization. envoyeée a votre organisation.

Processing 175 | The Canada Revenue Agency is unable to process this return  |L’Agence du revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration suite a des

Error due to system constraints. If the entries are correct, a paper contraintes du systéme. Si les entrées sont valides, une déclaration papier
return should be submitted. doit étre produite.
Erreur de
traitement If you require assistance, please call your EFILE Helpdesk. Sivous avez besoin d’aide, veuillez contacter votre bureau d’aide de la TED.
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-t1-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
Processing 176 |The tax year indicator does not match the tax year in the L’indicateur pour 'année d’imposition ne correspond pas a I'année
Error return. d’'imposition dans la déclaration de revenus.
Erreur de
traitement
Processing 177 | The email address entered is invalid. L'adresse de courriel entrée est invalide.
Error
Erreur de
traitement
Processing 179 |return for the tax year being transmitted through the EFILE L’Agence du revenu du Canada ne peut pas traiter une déclaration pour
Error service. 'année d’'imposition transmise par I'intermédiaire du service de la TED.

Please send a paper return and attach all pertinent slips and Veuillez envoyer la déclaration papier et joignez-y tous les feuillets et les

Erreur de ; regus pertinents.

traitement receipts. . . N
Please visit the News page on the EFILE website for a list of Veglllez consult’er la page Nc_;uvelles sur le site Web de la TED pour connaitre

o — la liste des années d’'imposition admissibles.
eligible tax years.
. <HyperlinkText> Nouvelles
<HyperlinkText> News <HyperlinkTarget>
<HyperlinkTarget> https://www.canada.ca/en/revenue- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
agency/services/e-services/e-services-businesses/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronic-filers/efile-news-program-updates.html electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.htmi
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-news-program-updates.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-news-program-updates.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-news-program-updates.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html

Response

T)-/rgg?ie English / Anglais French/ Francais
réponse

Confirmation | 180 |The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been La déclaration de revenus <tax year> de (nom du contribuable) a été bien
successfully received and has been processed by the Canada |regue et traitée par ’Agence du revenu du Canada (ARC).
Revenue Agency (CRA).

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.
Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du

Please keep this confirmation number and DCN for your  |document suivant dans vos dOSSIErS : ##HHH#HHH - HitHHHHHHHHHHH
records: #ifHHHE - HHHHHTHHIH T

Confirmation | 180-01|The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been |L'Agence durevenu du Canada atraité la déclaration de revenus <tax year>
processed by the Canada Revenue Agency. de (nom du contribuable).
Your client has opted to have you receive their notice of Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de cotisation par voie
assessment electronically in your software. électronique dans votre logiciel.
Itis your responsibility to provide a copy to the client. Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.
To view your client’s most recent assessment details, login to Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client, accéder
the Express NOA service within your software. au service ADC Express dans votre logiciel.
The same selection criteria for verifying income tax returns are| Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
used for both paper and electronic versions. Your client needs|s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
to keep all tax information slips and documents for six years after|tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
you filed the tax return. qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
Please keep this confirmation number and DCN for your|Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
records: #H##HHH - HHHHHHHHH document suivant dans vos dOSSIers : ####H#H#H - #HHHHHHHHHH
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Confirmation

180-02

The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been
processed by the Canada Revenue Agency.

Your client has opted to receive their notice of assessment
through My Account service and can be viewed once the return
has been assessed.

The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions. Your client needs
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHiHHH - HHHHHHHHHIHHHE

L'Agence du revenu du Canada a traité la déclaration de revenus <tax year>
de (nom du contribuable).

Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Mon Dossier et peut étre consulté des que la déclaration a été cotisée.

Les mémes criteres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
qui suivent la production de leur déclaration de revenus.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dossiers : ####H#H - HEHHHHH

Confirmation | 180-03|The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L'Agence du revenu du Canada a traité la déclaration de revenus <tax year>
processed by the Canada Revenue Agency. de (nom du contribuable).
Your client has opted to receive their notice of assessment Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
through My Account service and to have you receive their Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie électronique dans votre
notice of assessment electronically in your software. logiciel.
To view your client’s most recent assessment details, login to Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client, accéder
the Express NOA service within your software. au service ADC Express dans votre logiciel.
The same selection criteria for verifying income tax returns are | Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
used for both paper and electronic versions. Your client needs |s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
to keep all tax information slips and documents for six years tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six
after you filed the tax return. années qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
Please keep this confirmation number and DCN for your Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
records: #i#HHHiH - HHHHHHHHHHHH document suivant dans vos dOSSIers : ####H#H#H - #HHHHHHHHHH
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Confirmation | 181 |The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA) | <tax year>de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
and is being processed.
Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique.
used for both paper and electronic versions.
Votre client doit conserver tous les feuillets de renseignements ainsi que les
Your client needs to keep all tax information slips and regus durant les six années qui suivent la production de leur déclaration de
documents for six years after you filed the tax return. Please revenus. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de
keep this confirmation number and DCN for your records: contréle du document suivant dans vos dOSSiers : #HHHH##H - HHHHHHEH
HHHHEH - HEHHEH A
Confirmation | 181-01|The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax
successfully received by the Canada Revenue Agency and is year > de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.
Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de cotisation par voie
Your client has opted to have you receive their notice of électronique dans votre logiciel.
assessment electronically in your software.
Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.
It is your responsibility to provide a copy to the client.
Les plus récents détails de cotisation de votre client seront disponibles dans
Your client’'s most recent assessment details will be available le service ADC Express dées que la déclaration a été cotisée.
in the Express NOA service once the return has been
assessed.
Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
The same selection criteria for verifying income tax returns are  |tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
used for both paper and electronic versions. Your client needs qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dOSSIers : ####H#HH - #HHHHHHHHHIH
Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHHH - HHHHHHHHHHE
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Confirmation

181-02

The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been
successfully received by the Canada Revenue Agency and is
being processed.

Your client has opted to receive their notice of assessment
through My Account service and can be viewed once the return
has been assessed.

The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions. Your client needs
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
reCOrds: HHHHHHE- HHHHHHHHIHHHH

L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax
year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Mon Dossier et peut étre consulté des que la déclaration a été cotisée.

Les mémes criteres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
qui suivent la production de leur déclaration de revenus.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dossiers : ####H#H - HEHHHHH

Confirmation | 181-03|The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax

successfully received by the Canada Revenue Agency and is year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Your client has opted to receive their notice of assessment Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie électronique dans votre
through My Account service and to have you receive their logiciel.
notice of assessment electronically in your software.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client, accéder
To view your client’s most recent assessment details, loginto |au service ADC Express dans votre logiciel. L’ADC sera disponible dés que
the Express NOA service within your software. The NOA will |la déclaration a été cotisée.
be available once the return has been assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos doSSIers : ##t#iHH - HiHHHHHHHHHH
records: #HHHIHTE - HHHHHHHHHTHH]E
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Confirmation

181-04

The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA)
and is being processed.

The CRA may perform a pre-assessment verification on this
return. If so, the processing may be delayed and supporting
documentation may be requested. Please do not submit any
documentation unless it is requested.

The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return. Please
keep this confirmation number and DCN for your records:
HHAHHHE - R

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus
<tax year > de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.

L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
a moins qu'’ils ne soient demandés.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique.

Votre client doit conserver tous les feuillets de renseignements ainsi que les
recus durant les six années qui suivent la production de leur déclaration de
revenus. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de
contrdle du document suivant dans vos doSSiers : #HHH##H - HHHHHHEHH

Confirmation | 181-05|The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been |L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la déclaration de revenus
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA). |<tax year >de (nom du contribuable).
The CRA may perform a pre-assessment verification on this  |L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
return. If so, the processing may be delayed and supporting déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
documentation may be requested. Please do not submit any |justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
documentation unless it is requested. a moins qu’ils ne soient demandés.
Your client has opted to have you receive their notice of Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de cotisation par voie
assessment electronically in your software. électronique dans votre logiciel.
It is your responsibility to provide a copy to the client. Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.
Your client’'s most recent assessment details will be available Les plus récents détails de cotisation de votre client seront disponibles dans
in the Express NOA service once the return has been le service ADC Express dées que la déclaration a été cotisée.
assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs  |tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years | qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.
Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contrdle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos dossiers : ###HHHHE - HitHHHHHHHHHEH
records: #itttt - R
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Confirmation |181-06 | The <tax year> tax return for <taxpayer’s name> has been |L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus

successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA). |<tax year > de (nom du contribuable).
The CRA may perform a pre-assessment verification on this  |L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
return. If so, the processing may be delayed and supporting |déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
documentation may be requested. Please do not submit any |justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
documentation unless it is requested. a moins gu’ils ne soient demandés.
Your client has opted to receive their notice of assessment Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
through My Account service and can be viewed once the return |Mon Dossier et peut étre consulté dés que la déclaration a été cotisée.
has been assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contrdle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos dOSSIErs : #H##H#H##H - HHHHHHHHHHHHH
records: #HtHHHE- HHHHEHHEHHEHHE
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Confirmation

181-07

The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA).

The CRA may perform a pre-assessment verification on this
return. If so, the processing may be delayed and supporting
documentation may be requested. Please do not submit any
documentation unless it is requested.

Your client has opted to receive their notice of assessment
through My Account service and to have you receive their
notice of assessment electronically in your software.

To view your client’s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The NOA will
be available once the return has been assessed.

The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions. Your client needs
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H#HH - HHHHHTHHHHHH

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus
<tax year > de (nom du contribuable).

L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
a moins qu'’ils ne soient demandés.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie électronique dans votre
logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client, accéder
au service ADC Express dans votre logiciel. L’ADC sera disponible dés que
la déclaration a été cotisée.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
qui suivent la production de leur déclaration de revenus.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dOSSiers : ###HH# - HiHH#HHHHHHHHHT

Confirmation | 182 |The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la déclaration de revenus
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA) | <tax year>de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
and is being processed.
Les mémes criteres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique.
used for both paper and electronic versions.
Votre client doit conserver tous les feuillets de renseignements ainsi que les
Your client needs to keep all tax information slips and recus durant les six années qui suivent la production de leur déclaration de
documents for six years after you filed the tax return. Please revenus. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de
keep this confirmation number and DCN for your records: contrble du document suivant dans vOs dOSSIers : ##HHHHE - HHHHHHHHHHHHE
HHHHHHHE - HHHHHHH R
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Confirmation | 182-01|The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax
successfully received by the Canada Revenue Agency and is year > de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.
Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de cotisation par voie
Your client has opted to have you receive their notice of électronique dans votre logiciel.
assessment electronically in your software.
Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.
Itis your responsibility to provide a copy to the client.
Les plus récents détails de cotisation de votre client seront disponibles dans
Your client’s most recent assessment details will be available le service ADC Express dés que la déclaration a été cotisée.
in the Express NOA service once the return has been
assessed.
Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
The same selection criteria for verifying income tax returns are  |tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
used for both paper and electronic versions. Your client needs | qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dOSSIers : ##HHHHHE - HHHHHE ]
Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #ifHH - HHHHHTHHIHHHH
Confirmation | 182-02|The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax
successfully received by the Canada Revenue Agency and is year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.
Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Your client has opted to receive their notice of assessment Mon Dossier et peut étre consulté des que la déclaration a été cotisée.
through My Account service and can be viewed once the return
has been assessed.
Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
The same selection criteria for verifying income tax returns are  |tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
used for both paper and electronic versions. Your client needs |qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contrdle du
document suivant dans vos doSsSiers : #HHHH - HHHHHHHHHHEH
Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHHHHHT- HHHHHHHHHHHHTH]
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Confirmation

182-03

The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been
successfully received by the Canada Revenue Agency and is
being processed.

Your client has opted to receive their notice of assessment
through My Account service and to have you receive their
notice of assessment electronically in your software.

To view your client’s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The NOA will
be available once the return has been assessed.

The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions. Your client needs
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H##HHH - HHHHHHHEHHHHE

L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax
year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie électronique dans votre
logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client, accéder
au service ADC Express dans votre logiciel. L'ADC sera disponible dés que
la déclaration a été cotisée.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
qui suivent la production de leur déclaration de revenus.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dossiers : ###H# - HEHHAHI

Confirmation | 182-04 L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus
The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been <tax year > de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA)
and is being processed. L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette

déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
The CRA may perform a pre-assessment verification on this  |justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
return. If so, the processing may be delayed and supporting a moins qu’ils ne soient demandés.
documentation may be requested. Please do not submit any
documentation unless it is requested. Les mémes criteres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique.
The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions. Votre client doit conserver tous les feuillets de renseignements ainsi que les
recus durant les six années qui suivent la production de leur déclaration de
Your client needs to keep all tax information slips and revenus. Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de
documents for six years after you filed the tax return. Please contrble du document suivant dans vos dOSSiers : #HHH#H##HH - HiHHHHEHHHHH
keep this confirmation number and DCN for your records:
HHHHHHHE - HHHHHHH R
March 2024 2023-2024 Version 2.0 WEB SERVICE EFILE ERROR RESPONSES
Mars 2024 2023-2024 Version 2.0 REPONSES D’ERREUR WEB SERVICE TED




Confirmation |182-05|The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been |L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA). |<taxyear >de (nom du contribuable).
The CRA may perform a pre-assessment verification on this  |L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
return. If so, the processing may be delayed and supporting |déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
documentation may be requested. Please do not submit any |justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
documentation unless it is requested. a moins gu’ils ne soient demandés.
Your client has opted to have you receive their notice of Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de cotisation par voie
assessment electronically in your software. électronique dans votre logiciel.
It is your responsibility to provide a copy to the client. Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.
Your client’s most recent assessment details will be available Les plus récents détails de cotisation de votre client seront disponibles dans
in the Express NOA service once the return has been le service ADC Express dés que la déclaration a été cotisée.
assessed.

. o o Les mémes criteres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income taxreturns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs | tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years | qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.
_ _ _ Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos dOSSIers : ##HH#H#H - R
records: HHHHHHE - HHHHHAHHHHHHHH
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Confirmation |182-06 | The <tax year> tax return for <taxpayer’s name> has been |L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus

successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA). |<tax year > de (nom du contribuable).
The CRA may perform a pre-assessment verification on this  |L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
return. If so, the processing may be delayed and supporting  |déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
documentation may be requested. Please do not submit any |justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
documentation unless it is requested. a moins gu’ils ne soient demandés.
Your client has opted to receive their notice of assessment Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
through My Account service and can be viewed once the return |Mon Dossier et peut étre consulté dés que la déclaration a été cotisée.
has been assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |[tous les feuillets de renseignements ainsi que les regcus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contrdle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos dOSSIErs : #H##H#H##H - HHHHHHHHHHHHH
records: #HtHHHE- HHHHEHHEHHEHHE
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Confirmation

182-07

The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been
successfully received by the Canada Revenue Agency (CRA).

The CRA may perform a pre-assessment verification on this
return. If so, the processing may be delayed and supporting
documentation may be requested. Please do not submit any
documentation unless it is requested.

Your client has opted to receive their notice of assessment
through My Account service and to have you receive their
notice of assessment electronically in your software.

To view your client’s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The NOA will
be available once the return has been assessed.

The same selection criteria for verifying income tax returns are
used for both paper and electronic versions. Your client needs
to keep all tax information slips and documents for six years
after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H#HH - HHHHHTHHHHHH

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la déclaration de revenus
<tax year > de (nom du contribuable).

L’ARC peut effectuer une vérification préalable a la cotisation de cette
déclaration. Si c’est le cas, le traitement peut étre retardé et des documents
justificatifs peuvent étre demandés. Veuillez ne pas soumettre de documents
a moins qu'’ils ne soient demandés.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie électronique dans votre
logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client, accéder
au service ADC Express dans votre logiciel. L’ADC sera disponible dés que
la déclaration a été cotisée.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
tous les feuillets de renseignements ainsi que les recus durant les six années
qui suivent la production de leur déclaration de revenus.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
document suivant dans vos dOSSiers : ###HH# - HiHH#HHHHHHHHHT

Confirmation | 183 |The <tax year> tax return for <taxpayer's name> has been L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la déclaration de revenus
successfully received and is being processed by the Canada <tax year>de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
Revenue Agency (CRA).
Il N’y a pas de formulaire T2201, Certificat pour le crédit d’'impdt pour

There is no approved Form T2201, Disability Tax Credit personnes handicapées approuvé dans le dossier de ce contribuable pour
Certificate on record for this taxpayer for this tax year. The cette année d’imposition. Nous examinerons la demande pour le montant
claim for the disability amount will be reviewed before we pour personnes handicapées avant de cotiser cette déclaration. Ceci pourrait
assess this return. This may cause delays. occasionner des délais.
The same selection criteria for verifying income tax returns are | Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
used for both paper and electronic versions. Your client needs |s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
to keep all tax information slips and documents for six years tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
after you filed the tax return. qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
Please keep this confirmation number and DCN for your Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
records: #H#HHH - HHHHHHHHHHHHE document suivant dans vos dOSSIers : #####Hi - #HHHHHHHHHHH
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Confirmation |183-01 | The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax

successfully received by the Canada Revenue Agency and is year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.

Il N’y a pas de formulaire T2201, Certificat pour le crédit d’'impdt pour
There is no approved Form T2201, Disability Tax Credit personnes handicapées approuvé dans le dossier de ce contribuable pour
Certificate on record for this taxpayer for this tax year. The cette année d’imposition. Nous examinerons la demande pour le montant
claim for the disability amount will be reviewed before we pour personnes handicapées avant de cotiser cette déclaration. Ceci pourrait
assess this return. This may cause delays. occasionner des délais.
Your client has opted to have you receive their notice of Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de cotisation par voie
assessment electronically in your software. électronique dans votre logiciel.
Itis your responsibility to provide a copy to the client. Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.
Your client’s most recent assessment details will be available Les plus récents détails de cotisation de votre client seront disponibles dans
in the Express NOA service once the return has been le service ADC Express dées que la déclaration a été cotisée.
assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contrdle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans VoS dOSSIers : #HHH#H#H#HH - HHHHHHHHHHIHE
records: #ifHHHHH - HHHHHTHHHH
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Confirmation |183-02 | The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax

successfully received by the Canada Revenue Agency and is year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.

Il N’y a pas de formulaire T2201, Certificat pour le crédit d’'impdt pour
There is no approved Form T2201, Disability Tax Credit personnes handicapées approuvé dans le dossier de ce contribuable pour
Certificate on record for this taxpayer for this tax year. The cette année d’imposition. Nous examinerons la demande pour le montant
claim for the disability amount will be reviewed before we pour personnes handicapées avant de cotiser cette déclaration. Ceci pourrait
assess this return. This may cause delays. occasionner des délais.
Your client has opted to receive their notice of assessment Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
through My Account service and can be viewed once the return |Mon Dossier et peut étre consulté dés que la déclaration a été cotisée.
has been assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contréle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos dOSSIers : ####H##H# - HHHHHHIHHIHHH
records: HHHHHHE - HHHHHAHHHHHHHH
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Confirmation |183-03 | The <tax year> tax return for <taxpayer’'s name> has been L’Agence du revenu du Canada a bien recu la déclaration de revenus <tax

successfully received by the Canada Revenue Agency and is year> de (nom du contribuable) et est en cours de traitement.
being processed.

Il N’y a pas de formulaire T2201, Certificat pour le crédit d’'impdt pour
There is no approved Form T2201, Disability Tax Credit personnes handicapées approuvé dans le dossier de ce contribuable pour
Certificate on record for this taxpayer for this tax year. The cette année d’imposition. Nous examinerons la demande pour le montant
claim for the disability amount will be reviewed before we pour personnes handicapées avant de cotiser cette déclaration. Ceci pourrait
assess this return. This may cause delays. occasionner des délais.
Your client has opted to receive their notice of assessment Votre client a choisi de recevoir leur avis de cotisation par le biais du service
through My Account service and to have you receive their Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie électronique dans votre
notice of assessment electronically in your software. logiciel.
Your client’'s most recent assessment details will be available Les plus récents détails de cotisation de votre client seront disponibles dans
in the Express NOA service once the return has been le service ADC Express dées que la déclaration a été cotisée.
assessed.

Les mémes critéres de sélection que les déclarations de revenus a vérifier
The same selection criteria for verifying income tax returns are | s'appliquent aux versions papier et électronique. Votre client doit conserver
used for both paper and electronic versions. Your client needs |[tous les feuillets de renseignements ainsi que les regus durant les six années
to keep all tax information slips and documents for six years qui suivent la production de leur déclaration de revenus.
after you filed the tax return.

Veuillez conserver le numéro de confirmation et le numéro de contrdle du
Please keep this confirmation number and DCN for your document suivant dans vos doSSiers : ####H - #HHHHHHHHHHE
records: #ifHHHHH - HHHHHTHHHH
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Confirmation

184

Your client’'s <tax year> tax return has not been accepted by
the Canada Revenue Agency as it contains errors that must be

La déclaration de revenus <tax year> de votre client n’a pas été acceptée par
I’Agence du revenu du Canada puisqu’elle contient des erreurs que vous

Rejection corrected. Please review the following error(s), make the devez corriger. Veuillez apporter les corrections nécessaires, sauvegarder la
necessary corrections, resave the tax return, and try sending |déclaration de revenus et transmettez de nouveau la déclaration de votre
Rejet your client’s return again. For more information, go to the client. Pour en savoir plus, consultez la page Corrections sur le site Web de
Corrections page on the EFILE website. la TED.
Most Canadian income tax and benefit returns for 2023, and La plupart des déclarations canadiennes de revenus et de prestations pour
any balance owing amount, are due on April 30, 2024. 2023, et tout montant de solde di sont échus le 30 avril 2024 Lorsqu'une
When the due date falls on a Saturday, a Sunday, or a public |date limite tombe un samedi, un dimanche ou un jour férié reconnu par I'ARC,
holiday recognized by the CRA, we consider the paymentto be |nous considérerons la déclaration comme étant regue a temps, si nous la
paid on time and the return to be filed on time if we receive it or |recevons le jour ouvrable suivant ou qu’elle porte le cachet postal de ce
it is post marked on the next business day. méme jour.
<HyperlinkText>Corrections <HyperlinkText>Corrections
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/file- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
returns.htmil#ccrt electronique/produire-declarations.htmi#crrct
<HyperlinkText> public holiday <HyperlinkText> jour férié
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://mwww.canada.ca/en/revenue-agency/services/tax/public- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/jours-feries.html
holidays.html
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/file-returns.html#ccrt
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/file-returns.html#ccrt
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/file-returns.html#ccrt
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/tax/public-holidays.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/tax/public-holidays.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/produire-declarations.html#crrct
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/produire-declarations.html#crrct
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/produire-declarations.html#crrct
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/jours-feries.html

Response

Type . . .
Type de English / Anglais French/ Francais
réponse

SystemError | 191 |The Canada Revenue Agency is experiencing high volumes of |L'Agence du revenu du Canada éprouve des volumes élevés de
Erreur de transmissions and is unable to process your return at this time. |transmissions et est incapable de traiter votre déclaration en ce moment.
systéeme Please try again in a few minutes. Veuillez réessayer dans quelques minutes.

SystemError 194 | The Canada Revenue Agency is experiencing technical L’Agence du revenu du Canada éprouve présentement des difficultés
Erreur de difficulties and is unable to process this return at this time. techniques et est incapable de traiter cette déclaration en ce moment.
systeme

Please try again later and if the issue persists, call your EFILE |Veuillez réessayer plus tard et si le probleme persiste, communiquez avec
Helpdesk for assistance. votre bureau d’aide de la TED pour obtenir de l'aide.

<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED

<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>

https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electronigues/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-t1-returns.html electronigue/soutien-bureaux-aide.html

SystemError 195 | The Canada Revenue Agency is experiencing technical L’Agence du revenu du Canada éprouve présentement des difficultés
Erreur de difficulties and is unable to process this return at this time. techniques et est incapable de traiter cette déclaration en ce moment.
systeme

Please try again later and if the issue persists, call your EFILE |Veuillez réessayer plus tard et si le probléeme persiste, communiquez avec
Helpdesk for assistance. votre bureau d’aide de la TED pour obtenir de l'aide.
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-t1-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html
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https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-helpdesk-support-t1-returns.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-electronique/soutien-bureaux-aide.html

Change log - EFILE

March 2024
e Message 145 has been updated.

January 2024
e Messages 138 and 184 were updated.

¢ New messages E1, 110-A, 110-B, 110-C, 110-D, 126, 127, 139-Y, 145, 146, 146-A, and 146-B.
e Messages 121, 137, 162, and 186 were deleted.

Journal des modifications - TED

Mars 2024
¢ Message 145 a été modifié.

Janvier 2024
¢ Messages 138 et 184 ont été modifiés.

¢ Nouveaux messages E1, 110-A, 110-B, 110-C, 110-D, 126, 127, 139-Y, 145, 146, 146-A et 146-B.
e Messages 121, 137, 162 et 186 ont été supprimés.
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ReFILE Web Responses and Error Messages

The tables below provide a listing of possible web response messages to assist electronic filers in correcting ReFILE transmissions that are not
accepted due to system or validation issues, or error conditions.

The following EFILE Web response messages will also be returned for ReFILE transmissions when the same conditions apply:
132, 149-B, 149-R, 149-S, 150, 151, 153, 173, 175

How error codes are set:

Validation of ReFILE transmissions is done in stages. A submission must clear one stage of validities before the next stage of validation is performed.
Depending on the errors, a submission could be rejected several times with different error codes being set each time.

ReTRANSMETTRE — Réponses et messages d’erreur

Les tableaux ci-dessous fournissent une liste de messages de réponses Web pour les transmissions du service ReTRANSMETTRE possibles pour
aider les déclarants par voie électronique a corriger les transmissions du service ReTRANSMETTRE qui ne sont pas acceptées en raison de
probléemes de systéme ou de validation, ou des conditions d'erreur.

Les messages de réponses Web suivants seront également retournés lorsque que les mémes conditions s’appliquent :

132, 149-B, 149-R, 149-S, 150, 151, 153, 173, 175

Comment sont établis les codes d’erreur :

La validation des transmissions du service ReTRANSMETTRE est effectuée par étapes. Une soumission par ce service doit franchir une étape de
validation avant que la prochaine étape de validation ne soit effectuée. Selon les erreurs, une soumission pourrait étre rejetée plusieurs fois avec des
codes d’erreur différents étant réglés a chaque fois.
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Response | Response |English message French message
Type Code
Typede Codede
réponse réponse
El Authentication failed. Please be reminded that you must use |L'authentification a échoué. Nous vous rappelons que vous devez
your most recent information regardless of the tax year of the |utiliser vos renseignements les plus récents quelle que soit 'année
return you are attempting to transmit. Your access will be d'imposition de la déclaration que vous tentez de transmettre. Votre
locked after five unsuccessful attempts. acces sera verrouillé aprés cing tentatives sans succes.
Please call your EFILE Helpdesk for any assistance. Veuillez communiquez avec votre bureau d'aide de la TED pour obtenir
de l'aide.
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
helpdesk-support-t1-returns.html electroniques/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-
electronique/soutien-bureaux-aide.html
502 The Canada Revenue Agency cannot process this ReFILE L’Agence du revenu du Canada ne peut pas traiter cette soumission
submission due to system constraints. ReTRANSMETTRE en raison de limites du systéme.
If the entries are correct, please send a paper T1 Adjustment | Si les entrées sont exactes, veuillez envoyer un formulaire papier de
form and attach all pertinent slips and receipts. redressement T1 et joignez-y tous les feuillets et les recus pertinents.
If you require assistance, please call your EFILE Helpdesk. Sivous avez besoin d’aide, veuillez appeler le Bureau d’aide de la
TED.
EFILE Helpdesk
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-t1-returns.htmi electronique/soutien-bureaux-aide.html
503 The Canada Revenue Agency cannot process this ReFILE L’Agence du revenu du Canada ne peut pas traiter ce redressement de
adjustment as submitted. Please consult the most recent ReTRANSMETTRE comme il a été soumis. Veuillez consulter votre
Notice of Assessment or Notice of Reassessment for the avis de cotisation ou votre avis de nouvelle cotisation le plus récent
latest return information. pour obtenir les derniers renseignements sur votre déclaration.
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504

The Canada Revenue Agency cannot process this ReFILE
due to system constraints.

Please see the list of exclusions on the ReFILE website.
If you require assistance, please call your EFILE Helpdesk.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada ne peut pas traiter cette soumission
ReTRANSMETTRE en raison de limites du systéme.

Veuillez consulter la liste des exclusions dans le site Web de
ReTRANSMETTRE.

Sivous avez besoin d’assistance, veuillez communiquer avec votre
bureau d’aide de la TED.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electronigues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html

505 The Canada Revenue Agency cannot process an adjustment |L’Agence du revenu du Canada ne peut pas traiter un redressement
for the tax year being transmitted through the ReFILE service. |pour 'année d'imposition transmise par I'intermédiaire du service
Please send a paper T1 Adjustment form and attach all ReT.ﬁANSMETTRE.f lai ier de red .
ertinent slips and receipts Veuillez envoyer un formulaire papier de redressement T1 et joignez-y
P ' tous les feuillets et les recus pertinents.
Ellie?bsli \t/;(n tggr_lglews page on the EFILE website for a list of Veuillez consulter la page Nouvelles sur le site Web de la TED pour
9 y ' connaitre la liste des années d’imposition admissibles.
<HyperlinkText> News <HyperlinkText> Nouvelles
<HyperlinkTarget> https://www.canada.ca/en/revenue- <HyperlinkTarget>
agency/services/e-services/e-services-businesses/efile- https://www.canada.cal/fr/agence-revenu/services/services-
electronic-filers/efile-news-program-updates.html electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronique/nouvelles-mises-a-jour-programme.html
511 The social insurance number on this ReFILE submission is Le numeéro d’assurance sociale dans cette soumission
not valid. ReTRANSMETTRE n’est pas valide.
513 Only initial returns transmitted electronically and accepted by |Seules les déclarations initiales transmises €électroniquement et
the CRA for that tax year are eligible for the ReFILE service. |acceptées par I'ARC pour cette année d'imposition sont admissibles au
service ReTRANSMETTRE.
522 Authentication Failed L’authentification a échoué

One of your identification fields in the file does not match our
records. The entry must be corrected and the file must be
resaved

L’un de vos champs d’identification dans le fichier ne correspond pas a
nos dossiers. L’entrée doit étre corrigée et le fichier doit étre de
nouveau sauvegardeé.
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523 One of your identification fields entered in the file is not the L’'un de vos champs d’identification dans le fichier ne contient pas la
proper length. longueur appropriée.

530 The Canada Revenue Agency's processing system cannot Le systeme de traitement de ’Agence du revenu du Canada ne peut
accept this ReFILE submission. pas accepter cette soumission ReTRANSMETTRE.
Please complete a paper T1 Adjustment and attach all Veuillez remplir le redressement T1 sous format papier ety joindre
pertinent slips and receipts so that the taxpayer receives all tous les feuillets et regus pertinents, de fagon a ce que le contribuable
the benefits and deductions allowed. recoive toutes les prestations et toutes les retenues permises.
We regret the inconvenience. Nous sommes désolés des inconvénients que cela pourrait

occasionner.

531 Your access is locked. Votre acces est verrouillé.
Please contact your EFILE Helpdesk. Veuillez communiquer avec votre bureau d’aide de la TED.
<HyperlinkText> EFILE Helpdesk <HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget> <HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e- https://www.canada.cal/fr/agence-revenu/services/services-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile- electroniques/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
helpdesk-support-tl-returns.html electronique/soutien-bureaux-aide.html

540 The software used to prepare this tax return has either not Le logiciel utilisé pour préparer cette déclaration de revenus n’a pas

been certified for ReFILE use or has an invalid software code.

The Canada Revenue Agency is unable to process this return
through ReFILE.

If you are unable to resolve the issues, please contact your
software provider.

été homologué pour ReTRANSMETTRE ou a un code de logiciel
invalide.

L’Agence du revenu du Canada ne peut traiter cette déclaration au
moyen de ReTRANSMETTRE.

Sivous ne pouvez pas résoudre les problémes, veuillez communiquer
avec votre fournisseur de logiciel.
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541

Your software needs an update. The date on the software is
prior to the certified release date.

Please contact your software provider to obtain an upgrade of
your software.

If you require assistance, please call your EFILE Helpdesk.

<HyperlinkText> EFILE Helpdesk

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-
helpdesk-support-t1-returns.html

Votre logiciel a besoin d’'une mise a jour. La date de lancement de
votre logiciel est antérieure a la version homologuée.

Veuillez communiquer avec votre fournisseur de logiciel afin d’obtenir
une mise a jour de votre logiciel.

Sivous avez besoin d’assistance, veuillez communiquer avec votre
bureau d’aide de la TED.

<HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

electronigues/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-
electronigue/soutien-bureaux-aide.html

542 Please ensure you are using the correct version of this Veuillez-vous assurer que vous utilisez la bonne version de ce logiciel
software before you attempt to transmit your return again. avant d’essayer de transmettre a nouveau votre déclaration.

If you require assistance, please contact your tax preparation |Sivous avez besoin d’aide, veuillez communiquer avec votre
software provider. fournisseur de logiciel.

548 The document control number in the tax return is not in the Le numéro de contrdle du document dans la déclaration de revenus
proper format. annexée n’est pas dans le format approprié.

Please contact your software provider. Veuillez communiquer avec votre fournisseur de logiciel.

552 The certification test site is now closed. It will re-open for Le site d’homologation test est maintenant fermé. Il sera de nouveau
testing on the startup date indicated in the EFILE certification |disponible pour essai a la date de lancement indiquée dans le guide
guide. d’homologation TED.

563 The Canada Revenue Agency's records indicate that you Les dossiers de I’Agence du revenu du Canada indiquent que vous

have not received the necessary approval to submit T1 return
records.

Please call your EFILE Helpdesk.

<HyperlinkText> EFILE Helpdesk

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-
helpdesk-support-t1-returns.html

n‘avez pas regu I'approbation nécessaire pour soumettre des
enregistrements T1.

Veuillez communiquer avec votre bureau d’aide de la TED.

<HyperlinkText> bureau d’aide de la TED

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-
electronigues/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-
electronigue/soutien-bureaux-aide.html
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565

The Canada Revenue Agency's records indicate that you are
not authorized to use this service.

Please call your EFILE Helpdesk.

<HyperlinkText> EFILE Helpdesk

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-
helpdesk-support-t1-returns.html

Les dossiers de I'’Agence du revenu du Canada indiquent que vous
n’étes pas autorisé a utiliser ce service.

Veuillez communiquer avec votre bureau d’aide de la TED.

<HyperlinkText> bureau d’aide de la TED

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electronique/soutien-bureaux-aide.html

576 The tax year indicator does not match the tax year in the L’indicateur pour 'année d’imposition ne correspond pas al'année
return. d’'imposition dans la déclaration de revenus.

577 The email address entered is invalid. L’adresse de courriel est invalide.

580 The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu et traité la

received and processed the <tax year> ReFILE submission
for <taxpayer’s name>.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the Canada
Revenue Agency.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records : #HHHHHE - HHHHHHHHHRH

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-

soumission <tax year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du
contribuable).

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'Agence du revenu du Canada.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le NCD pour vos
dossiers : #itHHHHE - HHHEHHEHHHET

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electronigues/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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580-01

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received and processed the <tax year> ReFILE submission
for <taxpayer's name>.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Your client has opted to have you receive their notice of
reassessment electronically in your software.

Itis your responsibility to provide a copy to the client.

To view your client’s most recent reassessment details, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records : #H#HHHHH - HHHHHHIHHHT

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu et traité la
soumission <tax year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du
contribuable).

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de nouvelle
cotisation par voie électronique dans votre logiciel.

Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver les feuillets de renseignements et
documents fiscaux pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : ##HHHH - HHHHHHEHH T

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://Awww.canada.calfr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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580-02

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received and processed the <tax year> ReFILE submission
for <taxpayer’'s name>.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and can be viewed once the
return has been reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHHHt - HHHHHHHHHHHHH

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu et traité la
soumission <tax year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du
contribuable).

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service Mon Dossier et peut étre consulté dées que la
déclaration a été cotisée de nouveau.

Votre client doit conserver les feuillets de renseignements et
documents fiscaux pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : #HHHH - HHHHHHEHHHHH

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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580-03

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received and processed the <tax year> ReFILE submission
for <taxpayer’'s name>.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through the My Account service and to have you receive their
notice of reassessment electronically in your software.

To view your client's most recent reassessment detalils, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HifHHHE - HHHHHHHHHHH

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu et traité la
soumission <tax year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du
contribuable).

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie
électronique dans votre logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver les feuillets de renseignements et
documents fiscaux pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : ##HHHH - HHHHHEHH T

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniqgues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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581

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H##H#H - HEHHHIH I

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la <tax year>
soumission ReTRANSMETTRE pour <taxpayer’'s name> et est en
cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le NCD pour vos
dossiers : #tHHHHE - HHHHHHHHET

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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581-01

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client has opted to have you receive their notice of
reassessment electronically in your software.

It is your responsibility to provide a copy to the client.

To view your client’s most recent reassessment details, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H##HiHH - HEHHEHHHHHHE

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien re¢u la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de nouvelle
cotisation par voie électronique dans votre logiciel.

Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le NCD pour vos
dossiers : ##HHHHH - #HHHHHEHHE

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniqgues-entreprises/retransmettre-

efile-service-providers.html
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581-02

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and can be viewed once the
return has been reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHHHH - HHHHHHHHHHHH

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et peut étre consulté des que la
déclaration a été cotisée de nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : #HHHH - HHHHHHEHHHHH

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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581-03

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and to have you receive their
notice of reassessment electronically in your software.

To view your client’s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The notice of
reassessment will be available once the return has been
reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HifHHHH - HHHHHTHHHHE

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et est
en cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie
électronique dans votre logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client,
accéder au service ADC Express dans votre logiciel. L’avis de nouvelle
cotisation sera disponible dés que la déclaration a été cotisée de
nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : ##HHHHHH - HHHHHHEHHE

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electroniqgues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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582

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H##H#H - HEHHHIH I

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la <tax year>
soumission ReTRANSMETTRE pour <taxpayer’'s name> et est en
cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le NCD pour vos
dossiers : #tHHHHE - HHHHHHHHET

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html

efile-service-providers.html
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582-01

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client has opted to have you receive their notice of
reassessment electronically in your software.

It is your responsibility to provide a copy to the client.

To view your client’s most recent reassessment details, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #H##HiHH - HEHHEHHHHHHE

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de nouvelle
cotisation par voie électronique dans votre logiciel.

Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le NCD pour vos
dossiers : ##HHHHHH - HHHHHHEHHE

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electronigues/services-electronigues-entreprises/retransmettre-
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582-02

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and can be viewed once the
return has been reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHHHH - HHHHHHHHHHHH

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et peut étre consulté des que la
déclaration a été cotisée de nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : #HHHH - HHHHHHEHHHHH

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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582-03

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed.

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Once we review the information and in order to complete your
request an agent may contact you for more information. As a
result, it may take longer to process your request.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and to have you receive their
notice of reassessment electronically in your software.

To view your client’'s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The notice of
reassessment will be available once the return has been
reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

Please keep this confirmation number and DCN for your
records: #HHHHE - HHEHHHHHIHE

<HyperlinkText> ReFILE
<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-

services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et est
en cours de traitement.

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indiqués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Une fois que nous avons examiné les renseignements et afin de
compléter votre demande, un agent peut vous contacter pour plus de
renseignements. Par conséquent, le traitement de votre demande peut
prendre plus de temps.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie
électronique dans votre logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client,
accéder au service ADC Express dans votre logiciel. L’avis de nouvelle
cotisation sera disponible dés que la déclaration a été cotisée de
nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et ce NCD pour vos
dossiers : ##HHHHHH - HHHHHHEHHE

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniqgues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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584

The Canada Revenue Agency has not accepted the
taxpayer's {0} ReFILE submission, because it seems to
contain error(s). Please review the indicated error(s), make
any necessary correction(s), resave the submission, and try
sending it again.

For more information, see “Corrections” on the EFILE
webpages.
Corrections

<HyperlinkText> Corrections

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/file-
returns.html#ccrt

L'Agence du revenu du Canada n'a pas accepté la soumission {0}
ReTransmettre du contribuable, parce qu'elle semble contenir des
erreurs. Veuillez revoir les erreurs relevées et apporter toute correction
nécessaire, réenregistrez votre soumission et tentez de la renvoyer
encore une fois. Pour de plus amples renseignements, consultez «
Corrections » dans les pages de la TED

la page Corrections

<HyperlinkText> la page Corrections

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electronigues-entreprises/declarants-voie-
electroniqgue/produire-declarations.html#crrct

586

The Canada Revenue Agency cannot process this ReFILE
due to system constraints.

If the entries are correct, please send a paper T1 Adjustment
form and attach all pertinent slips and receipts.

If you require assistance, please call your EFILE Helpdesk.

<HyperlinkText> EFILE Helpdesk

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-
helpdesk-support-t1-returns.html

L’Agence du revenu du Canada ne peut pas traiter cette soumission
ReTRANSMETTRE en raison de limites du systeme.

Si les entrées sont exactes, veuillez envoyer un formulaire papier de
redressement T1 et joignez-y tous les feuillets et les recus pertinents.

Sivous avez besoin d’aide, veuillez appeler le Bureau d’aide de la
TED.

<HyperlinkText> bureau d’aide de la TED

<HyperlinkTarget> https://www.canada.cal/fr/agence-
revenu/services/services-electroniques/services-electroniques-
entreprises/declarants-voie-electronigue/soutien-bureaux-aide.html
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587

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

Due to the complex nature of the request, it will take longer to
process. The time required to complete a complex adjustment
varies with the type of request and the individual
circumstances involved.

When the adjustment is complete, we will send a notice of
reassessment. This notice will reflect the changes made to
the return. In situations where requested changes have not
been accepted, only partially accepted, or were not required,
we will send a letter of explanation under separate cover.

We appreciate your patience as we work to finalize the
request.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la <tax year>
soumission ReTRANSMETTRE pour <taxpayer's name> et est en
cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le
NCD pour vos dossiers : #HHHHH -

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

En raison de la nature complexe de la demande, le traitement de la
demande prendra plus de temps. Le temps requis pour effectuer un
redressement complexe dépend du type de demande et des
circonstances individuelles en cause.

Lorsque le redressement sera terminé, nous enverrons un avis de
nouvelle cotisation. Cet avis reflétera les changements apportés a la
déclaration. Dans les situations ou les changements demandés n’ont
pas été acceptés, n'ont été acceptés que partiellement ou n’ont pas été
requis, nous enverrons une lettre d’explication sous pli séparé.

Nous vous remercions de votre patience alors que nous terminons la
demande.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-
electronigues/services-electronigues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html

efile-service-providers.html
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587-01

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

Due to the complex nature of the request, it will take longer to
process. The time required to complete a complex adjustment
varies with the type of request and the individual
circumstances involved.

When the adjustment is complete, we will send a notice of
reassessment. This notice will reflect the changes made to
the return. In situations where requested changes have not
been accepted, only partially accepted, or were not required,
we will send a letter of explanation under separate cover.

We appreciate your patience as we work to finalize the
request.

Your client has opted to have you receive their notice of
reassessment electronically in your software.

It is your responsibility to provide a copy to the client.

To view your client’'s most recent reassessment details, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de
confirmation et le NCD pour VoS dOSSIers : #i#HHHH - #iHHHHHHHHHH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

En raison de la nature complexe de la demande, le traitement de la
demande prendra plus de temps. Le temps requis pour effectuer un
redressement complexe dépend du type de demande et des
circonstances individuelles en cause.

Lorsque le redressement sera terminé, nous enverrons un avis de
nouvelle cotisation. Cet avis reflétera les changements apportés a la
déclaration. Dans les situations ou les changements demandés n’ont
pas été acceptés, n'ont été acceptés que partiellement ou n’ont pas été
requis, nous enverrons une lettre d’explication sous pli séparé.

Nous vous remercions de votre patience alors que nous terminons la
demande.

Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de nouvelle
cotisation par voie électronique dans votre logiciel.

Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>-
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https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
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587-02

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ###### -
HHHHHHHHHH A

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Due to the complex nature of the request, it will take longer to
process. The time required to complete a complex adjustment
varies with the type of request and the individual
circumstances involved.

When the adjustment is complete, we will send a notice of
reassessment. This notice will reflect the changes made to
the return. In situations where requested changes have not
been accepted, only partially accepted, or were not required,
we will send a letter of explanation under separate cover.

We appreciate your patience as we work to finalize the
request.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and can be viewed once the
return has been reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de
confirmation et ce NCD pour vos dossiers : ##Ht#H#HiH - #iHiHHHHHHHH T

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a 'ARC.

En raison de la nature complexe de la demande, le traitement de la
demande prendra plus de temps. Le temps requis pour effectuer un
redressement complexe dépend du type de demande et des
circonstances individuelles en cause.

Lorsque le redressement sera terminé, nous enverrons un avis de
nouvelle cotisation. Cet avis reflétera les changements apportés a la
déclaration. Dans les situations ou les changements demandés n’ont
pas été acceptés, n'ont été acceptés que partiellement ou n’ont pas été
requis, nous enverrons une lettre d’explication sous pli séparé.

Nous vous remercions de votre patience alors que nous terminons la
demande.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et peut étre consulté des que la
déclaration a été cotisée de nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electronigues/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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587-03

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####H#H#H# -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

Due to the complex nature of the request, it will take longer to
process. The time required to complete a complex adjustment
varies with the type of request and the individual
circumstances involved.

When the adjustment is complete, we will send a notice of
reassessment. This notice will reflect the changes made to
the return. In situations where requested changes have not
been accepted, only partially accepted, or were not required,
we will send a letter of explanation under separate cover.

We appreciate your patience as we work to finalize the
request.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and to have you receive their
notice of reassessment electronically in your software.

To view your client’'s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The notice of
reassessment will be available once the return has been
reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et est
en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de confirmation
et ce NCD pour vos dossiers : ###HiHt - HtHHHHHHH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a 'ARC.

En raison de la nature complexe de la demande, le traitement de la
demande prendra plus de temps. Le temps requis pour effectuer un
redressement complexe dépend du type de demande et des
circonstances individuelles en cause.

Lorsque le redressement sera terminé, nous enverrons un avis de
nouvelle cotisation. Cet avis reflétera les changements apportés a la
déclaration. Dans les situations ou les changements demandés n’ont
pas été acceptés, n'ont été acceptés que partiellement ou n’ont pas été
requis, nous enverrons une lettre d’explication sous pli séparé.

Nous vous remercions de votre patience alors que nous terminons la
demande.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie
électronique dans votre logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client,
accéder au service ADC Express dans votre logiciel. L’avis de nouvelle
cotisation sera disponible dés que la déclaration a été cotisée de
nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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588

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

The requested change(s) impact a joint election to split
pension income. Please note, if the spouse or common-law
partner has not filed a return for the tax year or their split
pension amounts do not agree, we require the spouse or
common-law partner to file a return or submit a reassessment
with corresponding split pension election amounts. If these
actions are not completed within 30 days, the request will not
be processed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la <tax year>
soumission ReTRANSMETTRE pour <taxpayer's name> et est en
cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le
NCD pour vos dossiers : #HHHHH -

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Les changements demandés ont une incidence sur le choix conjoint
visant le fractionnement du revenu de pension. Veuillez noter que si
I'époux ou conjoint de fait n’a pas produit de déclaration pour I'année
d'imposition ou si les montants de pension fractionnée ne concordent
pas, nous exigeons que I'époux ou conjoint de fait produise une
déclaration ou une nouvelle cotisation avec les montants du choix de
pension fractionnée correspondants. Si ces mesures ne sont pas
prises dans les 30 jours, la demande ne sera pas traitée.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniqgues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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588-01

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

The requested change(s) impact a joint election to split
pension income. Please note, if the spouse or common-law
partner has not filed a return for the tax year or their split
pension amounts do not agree, we require the spouse or
common-law partner to file a return or submit a reassessment
with corresponding split pension election amounts. If these
actions are not completed within 30 days, the request will not
be processed.

Your client has opted to have you receive their notice of
reassessment electronically in your software.

Itis your responsibility to provide a copy to the client.

To view your client’s most recent reassessment details, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de

confirmation etle NCD pour vos dOSSiers : #HHHHH - #HHHHHHHHHEH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Les changements demandés ont une incidence sur le choix conjoint
visant le fractionnement du revenu de pension. Veuillez noter que si
I'époux ou conjoint de fait n’a pas produit de déclaration pour I'année
d'imposition ou si les montants de pension fractionnée ne concordent
pas, nous exigeons que I'époux ou conjoint de fait produise une
déclaration ou une nouvelle cotisation avec les montants du choix de
pension fractionnée correspondants. Si ces mesures ne sont pas
prises dans les 30 jours, la demande ne sera pas traitée.

Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de nouvelle
cotisation par voie électronique dans votre logiciel.

Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniqgues-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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588-02

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ###### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

The requested change(s) impact a joint election to split
pension income. Please note, if the spouse or common-law
partner has not filed a return for the tax year or their split
pension amounts do not agree, we require the spouse or
common-law partner to file a return or submit a reassessment
with corresponding split pension election amounts. If these
actions are not completed within 30 days, the request will not
be processed.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and can be viewed once the
return has been reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de
confirmation et ce NCD pour vos dossiers : ##Ht#H#HiH - #HHiHHH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Les changements demandés ont une incidence sur le choix conjoint
visant le fractionnement du revenu de pension. Veuillez noter que si
I'époux ou conjoint de fait n’a pas produit de déclaration pour I'année
d'imposition ou si les montants de pension fractionnée ne concordent
pas, nous exigeons que I'époux ou conjoint de fait produise une
déclaration ou une nouvelle cotisation avec les montants du choix de
pension fractionnée correspondants. Si ces mesures ne sont pas
prises dans les 30 jours, la demande ne sera pas traitée.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et peut étre consulté des que la
déclaration a été cotisée de nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
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588-03

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####H#H#H# -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

The requested change(s) impact a joint election to split
pension income. Please note, if the spouse or common-law
partner has not filed a return for the tax year or their split
pension amounts do not agree, we require the spouse or
common-law partner to file a return or submit a reassessment
with corresponding split pension election amounts. If these
actions are not completed within 30 days, the request will not
be processed.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and to have you receive their
notice of reassessment electronically in your software.

To view your client’s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The notice of
reassessment will be available once the return has been
reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et est
en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de confirmation
et ce NCD pour vos doSSiers : ####HH - #iHHHHHHHH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Les changements demandés ont une incidence sur le choix conjoint
visant le fractionnement du revenu de pension. Veuillez noter que si
I'époux ou conjoint de fait n’a pas produit de déclaration pour I'année
d'imposition ou si les montants de pension fractionnée ne concordent
pas, nous exigeons que I'époux ou conjoint de fait produise une
déclaration ou une nouvelle cotisation avec les montants du choix de
pension fractionnée correspondants. Si ces mesures ne sont pas
prises dans les 30 jours, la demande ne sera pas traitée.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie
électronique dans votre logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client,
accéder au service ADC Express dans votre logiciel. L'avis de nouvelle
cotisation sera disponible dés que la déclaration a été cotisée de
nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
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589

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

We require additional information to complete the request.
Your client will receive a letter advising of the documentation
we require. If electronic mail is enabled for your client, you
may be able to view the letter in Represent a Client .
Otherwise, a letter will be mailed to the address we have on
file for your client.

Please ensure a reply is received within the timeframe
indicated on our letter to avoid further delays.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien regu la <tax year>
soumission ReTRANSMETTRE pour <taxpayer’'s name> et est en
cours de traitement.

Veuillez conserver ce numéro de confirmation et le NCD pour vos
dossiers : #HHHH - HHHHHHHRHHTHT

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a 'ARC.

Nous avons besoin de renseignements supplémentaires pour traiter la
demande. Votre client recevra une lettre indiquant les documents dont
nous avons besoin. Si le courrier électronique est activé pour votre
client, vous pourriez peut-étre consulter la lettre dans Représenter un
client. Autrement, une lettre sera envoyée par la poste a I'adresse que
nous avons au dossier de votre client.

Veuillez vous assurer qu'une réponse est recue dans le délai indiqué
dans notre lettre afin d’éviter d’autres retards.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-
electronigues/services-electronigues-entreprises/retransmettre-
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589-01

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA. These
changes can be made by the client through My Account at
CRA.

We require additional information to complete the request.
Your client will receive a letter advising of the documentation
we require. If electronic mail is enabled for your client, you
may be able to view the letter in Represent a Client .
Otherwise, a letter will be mailed to the address we have on
file for your client.

Please ensure a reply is received within the timeframe
indicated on our letter to avoid further delays.

Your client has opted to have you receive their notice of
reassessment electronically in your software.

It is your responsibility to provide a copy to the client.

To view your client’s most recent reassessment details, login
to the Express NOA service within your software.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de
confirmation etle NCD pour vos dOSSiers : #HHHHH - #HHHHHHHHHEH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Nous avons besoin de renseignements supplémentaires pour traiter la
demande. Votre client recevra une lettre indiquant les documents dont
nous avons besoin. Si le courrier électronique est activé pour votre
client, vous pourriez peut-étre consulter la lettre dans Représenter un
client. Autrement, une lettre sera envoyée par la poste a I'adresse que
nous avons au dossier de votre client.

Veuillez vous assurer qu'une réponse est recue dans le délai indiqué
dans notre lettre afin d’éviter d’autres retards.

Votre client a choisi de vous faire recevoir son avis de nouvelle
cotisation par voie électronique dans votre logiciel.

Il est de votre responsabilité de fournir une copie au client.

Pour visualiser les plus récents détails de nouvelle cotisation de votre
client, accéder au service ADC Express dans votre logiciel.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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589-02

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ###### -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

We require additional information to complete the request.
Your client will receive a letter advising of the documentation
we require. If electronic mail is enabled for your client, you
may be able to view the letter in Represent a Client .
Otherwise, a letter will be mailed to the address we have on
file for your client.

Please ensure areply is received within the timeframe
indicated on our letter to avoid further delays.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and can be viewed once the
return has been reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-t1-adjustments-

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et
est en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de
confirmation et ce NCD pour vos dOSSiers : #HH#HHH - #HHHHHHHHEH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Nous avons besoin de renseignements supplémentaires pour traiter la
demande. Votre client recevra une lettre indiquant les documents dont
nous avons besoin. Si le courrier électronique est activé pour votre
client, vous pourriez peut-étre consulter la lettre dans Représenter un
client. Autrement, une lettre sera envoyée par la poste a I'adresse que
nous avons au dossier de votre client.

Veuillez vous assurer qu'une réponse est recue dans le délai indiqué
dans notre lettre afin d’éviter d’autres retards.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et peut étre consulté des que la
déclaration a été cotisée de nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE
<HyperlinkTarget>-
https://www.canada.ca/fr/lagence-revenu/services/services-

efile-service-providers.html

electroniques/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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589-03

The Canada Revenue Agency (CRA) has successfully
received the <tax year> ReFILE submission for <taxpayer’'s
name> and is being processed. Please keep this confirmation
number and DCN for your records: ####H#H#H# -
HHHA

Any changes to taxpayer information (listed on the ReFILE
webpage as invalid) will not be updated to the CRA.

We require additional information to complete the request.
Your client will receive a letter advising of the documentation
we require. If electronic mail is enabled for your client, you
may be able to view the letter in Represent a Client .
Otherwise, a letter will be mailed to the address we have on
file for your client.

Please ensure areply is received within the timeframe
indicated on our letter to avoid further delays.

Your client has opted to receive their notice of reassessment
through My Account service and to have you receive their
notice of reassessment electronically in your software.

To view your client’s most recent assessment details, login to
the Express NOA service within your software. The notice of
reassessment will be available once the return has been
reassessed.

Your client needs to keep all tax information slips and
documents for six years after you filed the tax return.

<HyperlinkText> ReFILE

<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-
services/e-services-businesses/refile-online-tl-adjustments-
efile-service-providers.html

L’Agence du revenu du Canada (ARC) a bien recu la soumission <tax
year> du service ReTRANSMETTRE pour (nom du contribuable) et est
en cours de traitement. Veuillez conserver ce numéro de confirmation
et ce NCD pour vos doSSiers : ####HH - #iHHHHHHHH

Tout changement apporté aux renseignements sur le contribuable
(indigués comme non valides sur la page Web ReTRANSMETTRE) ne
sera pas mis a jour a I'ARC.

Nous avons besoin de renseignements supplémentaires pour traiter la
demande. Votre client recevra une lettre indiquant les documents dont
nous avons besoin. Si le courrier électronique est activé pour votre
client, vous pourriez peut-étre consulter la lettre dans Représenter un
client. Autrement, une lettre sera envoyée par la poste a I'adresse que
nous avons au dossier de votre client.

Veuillez vous assurer qu'une réponse est recue dans le délai indiqué
dans notre lettre afin d’éviter d’autres retards.

Votre client a choisi de recevoir leur avis de nouvelle cotisation par le
biais du service via Mon Dossier et de vous le faire recevoir par voie
électronique dans votre logiciel.

Pour visualiser les plus récents détails de cotisation de votre client,
accéder au service ADC Express dans votre logiciel. L’avis de nouvelle
cotisation sera disponible dés que la déclaration a été cotisée de
nouveau.

Votre client doit conserver tous ses feuillets de renseignements fiscaux
et ses documents pendant six ans qui suivent la production de leur
déclaration de revenus.

<HyperlinkText> ReTRANSMETTRE

<HyperlinkTarget> -
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-
electronigues/services-electroniques-entreprises/retransmettre-
demande-redressement-ligne-declaration-t1-fournisseurs-service.html
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590-595

The Canada Revenue Agency is experiencing technical
difficulties and is unable to process this return at this time.

Please try again later and if the issue persists, call your
EFILE Helpdesk for assistance.

<HyperlinkText> EFILE Helpdesk
<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-

services/e-services-businesses/efile-electronic-filers/efile-

L'Agence du revenu du Canada éprouve présentement des difficultés
techniques et est incapable de traiter cette déclaration en ce moment.

Veuillez réessayer plus tard et si le probléme persiste, communiquez
avec votre bureau d’aide de la TED pour obtenir de l'aide.

<HyperlinkText> bureau d’aide de la TED
<HyperlinkTarget>
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-

helpdesk-support-tl-returns.html

electronigues/services-electroniques-entreprises/declarants-voie-

electronique/soutien-bureaux-aide.html

ReFILE Exception Codes/Error Messages

Response No. Error No. Error Message Message d’erreur
No. de No. d’erreur
réponse
530 The ReFILE submission cannot be accepted. Les soumissions ReTRANSMETTRE ne peuvent pas
Please send the request to the taxpayer's tax étre acceptées. Veuillez envoyer la demande au centre
TUD00002 centre. We regret any incon_venien_ce this may fiscal du _contribuable. Nous nous excusons de tout
cause. If further assistance is required, please inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
call your EFILE Helpdesk. aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.
The ReFILE submission cannot be accepted. La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
Please send the request to the taxpayer's tax acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
TUDOOOD3 | Centre. We regret any inconvenience this may du contribuable. Nous nous excusons de tout _
cause. If further assistance is required, please inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
call your EFILE Helpdesk. aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.
The ReFILE submission cannot be accepted. La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
Please send the request to the taxpayer's tax acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
centre. We regret any inconvenience this may du contribuable. Nous nous excusons de tout
TUDO00004 . . : . - . : .
cause. If further assistance is required, please inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
call your EFILE Helpdesk. aide supplémentaire s’avére nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’'aide de la TED.
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TUDO0005

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDOO006

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avére nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO00007

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO00008

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veulillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0009

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avére nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0011

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO00012

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
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centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0014

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avére nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0015

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO00016

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0017

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0018

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may
cause. If further assistance is required, please
call your EFILE helpdesk.

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
aide supplémentaire s’avere nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

TUDO0019

The ReFILE submission cannot be accepted.
Please send the request to the taxpayer's tax
centre. We regret any inconvenience this may

La soumission ReTRANSMETTRE ne peut pas étre
acceptée. Veuillez envoyer la demande au centre fiscal
du contribuable. Nous nous excusons de tout
inconvénient que cela pourrait vous occasionner. Si une
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cause. If further assistance is required, please
call your EFILE Helpdesk.

aide supplémentaire s’avére nécessaire, veuillez appeler
votre Bureau d’aide de la TED.

The information you have provided us does not
match our records. Please verify your social

Les renseignements que vous nous avez donnés ne
correspondent pas a nos dossiers. Veuillez vérifier votre

TUD00001 insurance number and date of birth numéro d’assurance sociale et votre date de naissance.
An initial return for this social insurance number Une déclaration initiale pour ce numéro d'assurance
and tax year must be processed by the CRA sociale et année d'imposition doit étre traitée par I'ARC
TUDO00010 before you can use the ReFILE service. avant que vous puissiez utiliser le service
ReTRANSMETTRE.
586
We cannot accept this request until your Nous ne pouvons pas accepter la présente demande
TUD00013 pre\_/ious request has been finalized_and your jysqy':‘fl ce que votre der_nande précédent.e ai_t été_ .
Notice of Reassessment has been issued. finalisée et que votre Avis de nouvelle cotisation ait été
finalisé.
We cannot accept this request until your Nous ne pouvons pas accepter la présente demande
TUD00024 pre\_/ious request has been finalized_and your jysq_u'c'}l ce que votre demande précédent_e ait été_ o
Notice of Reassessment has been issued. finalisée et que votre Avis de nouvelle cotisation ait été
finalisé.
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Change Log — ReFILE

January 2024

e New message E1
e Messages 521 and 562 were deleted.

Journal des modifications — ReTRANSMETTRE

Janvier 2024

¢ Nouveau message E1
¢ Messages 521 et 562 ont été supprimés
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